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TRAINING360 KFT. ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Training360 Kft. minden munkatarsa azon dolgozik, hogy tobbet nyujthasson lgyfeleinknek
az oktatds, vizsgaztatas és munkaerdkozvetités teriletén. A személyes adatok kezelése —
munkankbdl adéddan is — kiemelt fontossaggal bir szamunkra.

Szeretnénk Ugyfeleinket biztositani arrél, hogy személyes adataikat biztonsagosan kezeljiik,
és megfelellink az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérél (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet — GDPR) szabdlyainak. Az aldbbiakban olvashatja az adatkezeléseinkkel
kapcsolatos informacidkat, valamint az Ont a GDPR alapjan megilleté jogokat, és azok
érvényesitésének modjait.

1. Az adatkezel6 neve és elérhetGségei

Ugyfeleink személyes adatait a Training360 Korlatolt Felel&sségli Tarsasag, (székhely: 1117
Budapest, Budafoki ut 56. A. ép. lll. em., adészam: 23150041-2-43, nyilvantartd cégbirdsag:
FGvarosi Torvényszék Cégbirdsaga, cégjegyzékszam: 01-09-970992) kezeli, mint adatkezel6 (a
tovabbiakban: ,mi”, ,benniinket” vagy , Training360 Kft.”).

Tarsasagunk adatvédelmi tisztvisel6 alkalmazasara nem koteles, am annak érdekében, hogy a
személyes adatok kezelésével kapcsolatos érdekl6désekre, kérdésekre minél hamarabb
valaszolni tudjunk, javasoljuk, hogy az alabbi e-mail cimen vegye fel vellink a kapcsolatot:
adatvedelem@training360.com

2. A Training360 Kft. altal végzett adatkezelési tevékenységek
Jelen tajékoztatdban az aldbbi adatkezelésekrél olvashat b6vebben:

e oktatasi szolgaltatasok

e e-learning szolgdltatdsok

e munkaerG-kozvetitési szolgaltatas (opcionalis)

o dllaspalyazatot bekildSk adatkezelése

e céges kapcsolattartok adatkezelése

e hirlevél kildés

o weboldal és kdz6sségi média felliletek hasznalata
o kOzOsségi média fellletek hasznalata
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2.1. Oktatdsi szolgdltatdsok
Amennyiben On a Training360 Kft. altal nyujtott képzésekre jelentkezik, azokon részt vesz,
adatait a felnGttképzésrdl sz616 2013. évi LXXVII. torvény rendelkezései alapjan, engedélyezett

képzések esetében a torvényben foglaltak szerint, kezeljik.

Az oktatdsi adatkezelések részletes tdjékoztatdja, igy az adatkezelések célja, jogalapja,
id6tartama, az esetleges adattovabbitds és adatfeldolgozdk igénybe vétele itt olvashato:

https://training360.com/letoltes/training360-adatkezelesi-tajekoztato-tanfolyamok.pdf

2.2. E-learning szolgdltatasok

A Training360 6nalléan vagy képzésekhez kapcsolva e-learning anyag hozzaféréseket illetve
el6fizetéseket is értékesit, melyek segitséget nyujtanak tanfolyamainkkal kapcsolatban az
otthoni felkésziiléshez, tanuldshoz. Az e-learning keretrendszer lehet6vé teszi a
kapcsolattartdst az oktatéval, illet6leg mas résztvevékkel. Elektronikus tananyagaink
honlapunkon torténd regisztraciéval valnak elérhetévé.

Az e-learning fellilet hasznalataval kapcsolatos részletes adatkezelési tajékoztatdt itt talalja:

https://training360.com/letoltes/training360-adatkezelesi-tajekoztato-e-learning.pdf

2.3. Komplex oktatasi és munkaerd-kozvetitési szolgaltatasok / jelenleg sziinetel

A Training360 komplex oktatasi és munkaerG-kozvetitési szolgdltatdsa keretében nyujt
segitséget az informatikdban elhelyezkedni kivandk szamara mind az ismeretek
elsajatitasdban, mind a munkahely megtaldldasaban. A komplex program magaban foglalja
tehdt az oktatdast és a tényleges munkaerdé-kozvetitést.

A program adatkezeléseinek részletes célja, jogalapja, id6tartama, az esetleges adattovabbitas
és adatfeldolgozék igénybe vétele itt érhet6 el:

e https://training360.com/letoltes/training360-adatkezelesi-tajekoztato-munkaero-
kepzes-kozvetites-jelentkezok.pdf

e https://training360.com/letoltes/training360-adatkezelesi-tajekoztato-munkaero-
kepzes-kozvetites-resztvevok.pdf
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2.4. Allaspalyazatot bekiild6k adatkezelése

Amennyiben On &nként, vagy hirdetésre jelentkezve 6néletrajzot, vagy egyéb, személyes
adatot tartalmazé dokumentumot, izenetet kiild résziinkre, tobblépcsds kivalasztdsi folyamat
alapjan sziletik dontés a munkaviszony létesitésérdl, melynek soran — poziciétoél fliggben — sor
keriilhet az On idegennyelv-tuddsanak, logikai készségeinek felmérésére, illetéleg személyes
kompetencidinak mérésére. Ha a jelentkezés eredményes, a munkaviszony soran torténd
adatkezelésekrél a munkaszerz6dés megkotését megel8z8en kiilén tdjékoztatjuk Ont.

Az adatkezelés céljairdl, jogalapjardl, a kezelt adatok korérél és a kozrem(ikodbkrdl itt olvashat
részletesen:

https://training360.com/letoltes/training360-adatkezelesi-tajekoztato-allashirdetesre-
jelentkezok.pdf

2.5. Céges kapcsolattartok adatkezelése

Ha On valamely jelenlegi vagy jov6beli partneriink munkatarsaként, kapcsolattartéjaként
keriil kapcsolatba cégiinkkel, az On személyes adatait a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
alapjan, a Training360 Kft. és a partner cég, szervezet arra vonatkozé jogos érdeke alapjdn
kezeljiik, hogy a két szervezet egymassal kapcsolatot tudjon tartani az Gizletmenet soran. Az
adatkezelés célja a két szervezet kozotti kapcsolattartds biztositdsa. Az adatokat legfeljebb a
kapcsolattartéi min&ség fennallasaig kezeljik, am ha szerz6désben, vagy egyéb, kotelez6en
megbrzendd dokumentumban is feltlintetésre kerilt, az adott dokumentum kotelez6
meg0rzési idejéig (szamviteli bizonylatok esetében 8 évig) megdrizziik.

2.6. Hirlevél kiildés

Hirlevelliinkre feliratkozas esetén az On nevét és e-mail cimét kezeljik. Az adatkezelés
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az On hozzajaruldsa. Felhivjuk figyelmét, hogy
hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, dm ez nem érinti a visszavonast megel6z6 adatkezelés
jogszerlségét.

e Az adatkezelés célja, hogy Ont hirlevélben értesithessiik szolgaltatasainkkal
kapcsolatos Ujdonsagokrol, akcidkrdl, hirekrdl.

e Az adatkezelés idStartama: a hozzdjarulas visszavonasaig (leiratkozdsig) vagy a
szolgaltatas megsziintetéséig.

e A hirlevelek kildése soran a kovetkezé adatfeldolgozokat vessziik igénybe, akiknek
részére az adatokat tovabbitja:

o A hirlevelek kikildéséhez és kezeléséhez az Intuit Inc. (675 Ponce De Leon Ave
NE, Suite 5000, Atlanta, Georgia, 30308, USA) cég Mailchimp hirlevélkildd
automata rendszerét hasznaljuk.
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o A hirlevélkiildés sordn a személyes adatok Eurdpai Unidon kivili orszdgba
(Amerikai Egyesiilt Allamok) térténd adattovabbitdsara is sor keriilhet. Tovabbi
részletes informaciok: https://mailchimp.com/about/security/ illetve
https://mailchimp.com/help/data-privacy/

A hirlevélrél On barmikor egyszerien leiratkozhat, a , Leiratkozds” gombra kattintva, vagy a
Training360 weboldalan bejelentkezést kovet6en a Profil-jaban torténé mddositassal.

2.7. A weboldal és a kozosségi média felliletek hasznalatdval 6sszefliggé adatkezelés
A Training360 Kft. adatmorzsakat, un. sitiket vagy cookie-kat alkalmaz weboldalainak
haszndlata sordn annak érdekében, hogy az Uugyfélélményt személyesebbé tegyik,

fejleszthessiik, és online hirdetéseket juttathassunk el Onnek.

A weboldal és a kozosségi média fellletek hasznalataval 6sszefliggé adatkezelési és cookie
tajékoztaté itt érhet6 el:

https://training360.com/letoltes/training360-adatkezelesi-tajekoztato-cookie.pdf

3. Adatbiztonsagi intézkedések

A Training360 Kft. kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok biztonsagos kezelésére és
tdrolasdra. Informatikai rendszereinket tlzfalakkal védjiik, gondoskodunk a rendszeres
biztonsagi frissitésekrdl és a rosszindulatu kdédok elleni naprakész védelemrdl. Az adatokrdl
folyamatosan biztonsagi mentést készitlink. A rendszerekhez és adatokhoz tortént hozzaférés
napldzasra kerdl.

A papir alapu iratokat elzarva 6rizziik, és mind az elektronikus, mind a papir alapu
adatkezelések soran biztositjuk, hogy csak azon munkatdrsaink férhessenek hozza a személyes
adatokhoz, akiknek ez a feladatuk ellatasahoz nélkilozhetetlen. Rendszeres képzésekkel és
oktatdsokkal néveljiik kollégaink adatvédelmi tudatossagat.

Az altalunk igénybe vett kozremikodo6ktél (adatfeldolgozdktdl) szintén megkoveteljik az
adatbiztonsagi intézkedések betartadsat, az adattovabbitas biztonsagos csatorndkon keresztiil
torténik. Kivalasztasukndl kilon figyelmet forditunk arra, hogy a személyes adatok kezelése
soran garantdljadk a személyes adatok biztonsagat.

Kozponti irodank (1117 Budapest, Budafoki ut 56. A. ép. lll. emelet) teriiletén biztonsagi

kamera rendszert Ulzemeltetiink, mely vagyonvédelmi célokat szolgdl. A felvételeket 3
munkanapig 6rizziik meg, a részletes tajékoztatot az iroda bejaratanal olvashatjak.
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4. Az On érintetti jogai
4.1. A hozzaférés joga

On barmikor tajékoztatdst kérhet arrél, hogy személyes adatait kezeljilk-e. Ha igen, On
jogosult arra, hogy a személyes adatokrdl masolatot kapjon, illetve az aldbbiakrdl is
érdekl6dhet:

e az adatkezelés célja;

e milyen tipust személyes adatokat kezeliink Onrél;

e kivel kdzdltiik (vagy kivel fogjuk kdzdlni) az On személyes adatat;

e aszemélyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama;

e az Onjogai a helyesbitéshez, torléshez, korlatozashoz, tiltakozashoz, panasztételhez;
e ha az adatokat nem Ontél gy(jtottiik, az adatok forrasara vonatkozé informaciok.

4.2. Helyesbitéshez valé jog

On barmikor jogosult arra, hogy kérje személyes adatainak helyesbitését, ha azok hibasan
keriltek rogzitésre, vagy mas okbdl pontatlanok, illetve ha megvéltoztak. Adatainak (pl. e-mail
cimének, kapcsolattartdshoz megadott telefonszamanak) valtozasa esetén kérjik, hogy
értesitsen bennilinket, megadva a régi (helytelen), és az 0j (helyes) adatot is, hogy be tudjuk
azonositani Ont!

4.3. Torléshez vald jog

A GDPR lehet8vé teszi, hogy bizonyos esetekben On kérje a személyes adatai torlését, illetve
az adatkezel6 szamara is kotelezéveé teszi ezt. Ezek az esetek az aldbbiak:

e aszemélyes adatokra mar nincs szlikséglink abbél a célbdl, amelybél azokat gydjtottik,
kezeltlik;

e az adatkezelés jogalapja az On hozzdajaruldsa, és On ezt visszavonja;

e az adatkezelés jogalapja a Training360 Kft. jogos érdeke, és On eredményesen
tiltakozik az adatkezelés ellen;

e aszemélyes adatot jogellenesen kezeltiik;

e aszemélyes adatot jogszabalyi elGiras miatt torolni kell;

e az adat gy(ijtése kdzvetlen lizletszerzési céllal tortént, és On tiltakozik ez ellen.

Amennyiben az On személyes adatat nyilvanossagra hoztuk, torlési kotelezettség esetén (az
elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembe vételével) megtesszik a
|épéseket mas adatkezelSk tajékoztatasara, hogy On kérelmezte a személyes adatara mutatd
link, vagy az adat masolatanak, masodpéldanyanak torlését.

A torlési jog nem érvényesithet6, amennyiben az Adatkezelés sziikséges a
véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tdjékozdodashoz valdo jog gyakorlasa céljabal,
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jogszabalyi kotelezettség teljesitése miatt (pl. felnGttoktatdsi torvény, szakképzési torvény,
pénzligyi és szamviteli torvény és kapcsolédd rendeletek), a népegészségligyet érintd
kozérdekbdl, kozérdekl archivalds, tudomanyos és térténelmi kutatdsi vagy statisztikai célbol
torténd adatkezeléssel 6sszefliggésben, valamint jogi igények érvényestéséhez.

4.4. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az adatkezelés korlatozasa azt jelenti, hogy meghatdrozott ideig a személyes adatot nem lehet
felhasznalni, azt elkilonitve kell tarolni, amig dontés szliletik az adat sorsarol.

Az alabbi esetekben On kérheti, hogy tarsasagunk korlatozza az adatkezelést:

e arraaziddre, amig ellendrizziik a személyes adatai pontossagat, mert On vitatja azt;

e jogellenes adatkezelés esetén, ha On a torlés helyett a felhasznélds korldtozasat kéri;

e mar nincs sziikségiink az On személyes adatéra, de On igényli azokat jogi igénye
érvényesitéséhez;

e On tiltakozik az adatkezelés ellen, amig megvizsgaljuk a tiltakozési kérelmet.

A korlatozas feloldasarol Ont elSzetesen tajékoztatjuk.
4.5. Adathordozhatdsdghoz vald jog

Ha az adatkezelés az On hozzéjaruldsan alapul, vagy az adatkezelés jogalapja az Onnel kététt
szerzGdés teljesitése (lasd az egyes adatkezelési tajékoztatdokat), és elektronikus adatkezelés
torténik, On kérheti, hogy ezeket a személyes adatokat elektronikus formatumban megkapja,
és masik adatkezel6nek tovabbitsa. Ha ennek technikai feltételei adottak, kérheti az adat
kozvetlen tovabbitasat is a masik adatkezel6 részére.

4.6. Atiltakozdshoz valé jog

On tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha annak jogalapja a Training360 Kft. vagy harmadik
személy jogos érdeke (lasd az egyes adatkezelési tadjékoztatokat). Ha ez a jogos érdek
kozvetlen Gzletszerzési célon alapul, akkor tiltakozasa esetén az adatkezelést mindenképpen
megszintetjik.

Ha egyéb jogos érdek alapjan torténik az adatkezelés, és On tiltakozik, a Training360 Kft.
megvizsgalja, hogy azok az okok és érdekek, melyek miatt az adatkezelésre szlikség van,

elsébbséget élveznek-e az On érdekeivel, jogaival szemben, vagy pedig jogi igények
érvényesitéséhez szlikséges-e szamunkra a személyes adat.

4.7. A panasz benyujtasanak joga

Térsasdgunk adatkezelésével kapcsolatosan On panasszal élhet, melyet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsaghoz nyujthat be (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa
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utca 9-11., levelezési cime: 1374 Budapest, Pf. 603, telefonszam: +36-1-391-1400, e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, weboldal: www.naih.hu).

On jogosult tovabba arra is, hogy igényét birdsagi Uton érvényesitse.
5. Az On jogainak érvényesitése

A kérelmeket, illetve az adatkezeléssel kapcsolatos barmilyen megkeresést az aldbbi
elérhet6ségeken lehet hozzank eljuttatni:

Training360 Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Postacim: 1117 Budapest, Budafoki Ut 56. A. ép. lll. emelet
E-mail: adatvedelem@training360.com

Az informacidkat elsésorban elektronikus Gton, illetve irdsban adjuk meg, az On altal megadott
elérhetGségre kiildve. Kérésére széban is tajékoztatast adunk a személyes adatok kezelésérdl.

A személyes adatok védelme sziikségessé teszi, hogy meggy6z8djiink arrél, valéban Ontél
szarmazik a kérelem. Ezért ha olyan (elektronikus) cimrél érkezik az On nevében
adatkezeléssel kapcsolatos kérelem, amelyet kordbban nem adott meg nekiink, kérniink kell
a személyazonossaganak valamely médon térténd igazolasat.

Az érintetti jogok gyakorlasara vonatkozo kérelmeket — ha a kérelmez6 személyazonossaga
megallapithatd — a lehetd legrovidebb idén belil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon beliil megvélaszoljuk, tajékoztatva Ont a meghozott intézkedésekrdl is
(pl. az adat torlésérél, helyesbitésérél). A kérelem Osszetettségétdl, illet6leg a kérelmek
szamatadl figgben ez a hatdridé legfeljebb 2 hénappal meghosszabbodhat, amelyrél azonban
—az okok megjeldlésével — a kérelem kézhezvételét6l szamitott 1 hdnapon beliil tajékoztatast
adunk.

Ha a kérelmet nem tudjuk teljesiteni, errél, valamint az indokairdl szintén legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon beliil értesitjilk Ont, megjeldlve a panasz benyujtasa és a
birdsagi jogorvoslat lehetfségét is.

Az adatkezelési tdjékoztatast, valamint fentebb felsorolt jogok gyakorlasaval kapcsolatos
kérelmekre adott vdlaszt tarsasagunk ingyenesen biztositja. Azonban amennyiben a kérelem
egyértelmlen megalapozatlan, vagy — kiilonosen ismétl6dé jellege miatt — tulzd, jogosultak
vagyunk ésszer(i dijat felszamitani, vagy megtagadni a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem nyomdn hozott helyesbitési, torlési, korlatozdsi intézkedésekrdl értesitjik
mindazon cimzetteket (harmadik személyeket, pl. adatfeldolgozdkat), akikkel a személyes
adatot kozoltiik, kivéve ha ez lehetetlen, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Kérésére
Ont értesitjiik ezekrél a harmadik személyekrél, igy Onnek mar nem kell kézvetleniil felvenni
vellk a kapcsolatot személyes adatai pontositasa, torlése irant.
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Az érintetti kérelmeket nyilvantartjuk, rogzitve a kérelem beérkezésének id6pontjat, targyat,
a kérelmezG nevét, a kérelemre adott valaszt és a kért intézkedés végrehajtasanak id6pontjat.
A nyilvantartds célja, hogy a kés6bbi esetleges jogvitdk soran a Training360 Kft. birtokaban
legyen a sziikséges bizonyitékoknak, jogalapja pedig az adatkezel6 jogainak védelméhez
fiz6d6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont). Az adatkezelés id6tartama az
intézkedés teljesitésétdl/elutasitasatol szamitott 5 év. Amennyiben a kérelmet On olyan
személyes adataval kapcsolatban terjesztette el6, mely a Microsoft Corporation (is) kezel (pl.
Microsoft azonositdja, gyartodi vizsgai), a kérelem teljesitésérdl értesitjiik a Microsoftot, illetve
a teljesithetdségre vonatkozd kétség esetén felvessziik vele a kapcsolatot.

Adatvédelmi incidens esetén, ha az valészinlileg magas kockazattal jar az érintettek jogaira
nézve, haladéktalanul tdjékoztatdst adunk részikre az incidensrél személyesen, vagy
nyilvdnos tajékoztaté utjan.

6. Hatalyba lépés

Jelen altalanos adatvédelmi tajékoztatd frissitett jelen verzidja 2025. jualius 25. napjan lép
hatdlyba. A jelen dokumentumbdl meghivatkozott adatkezelési tdjékoztaték legfrissebb

verzidjat weboldalunk tartalmazza az adott linkeken.

A jelen Tajékoztatot az adatkezel6 egyoldald dontésével barmikor médosithatja, és a
madositas a kozzététellel valik hatalyossa.

7. Kapcsoldodo részletes nyilvanos adatkezelési tajékoztatok

e https://www.training360.com/letoltes/training360-adatkezelesi-tajekoztato.pdf

e A weboldal és a kozosségi média felUletek hasznalataval 6sszefligg6 adatkezelési
(cookie) tajékoztatd

o Képzésekre (oktatasokra) vonatkoz6 adatkezelési tdjékoztatd

e E-learning szolgaltatasokra vonatkozo adatkezelési tajékoztatd

o Komplex oktatdsi és munkaerékozvetitési szolgaltatasokra vonatkozd adatkezelési
tajékoztatd (jelentkezési fazis)

o Komplex oktatdsi és munkaerékozvetitési szolgaltatasokra vonatkozd adatkezelési
tajékoztatd (programban torténd résztvétel)

e https://www.training360.com/letoltes/training360-adatkezelesi-tajekoztato-
visszaeles-bejelentesi-rendszer.pdf

e https://www.training360.com/letoltes/training360-adatkezelesi-tajekoztato-
munkaero-kozvetites.pdf

e A Training360 Kft. allashirdetéseire jelentkez6k adatkezelési tajékoztatdja
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